
２０２６年４月から
川越市公共予約システム
が新しくなりました
Point１ ２０２６年３月までの登録はどうなるの？

2026年3月までに作成いただいた、公共予約システムの登録
は、2026年4月以降に引き継げません。
新たに、登録をお願いいたします。

Point２ 利用者登録はどうやってするの？

①Webで登録が可能となりました。
詳細は川越市のHPよりご確認ください。

②審査が必要となります。
通常、1週間程度で審査が完了しますが、システム更新に伴い、たく
さんの申請がされております。審査に遅れが出ること、予めご了承
ください。審査完了・不備は登録いただいたメールに通知されます。
※4月以降については、その日に空きがあっても登録が完了していな
い方は、ご利用ができません。（審査のお時間を頂きます）

③窓口受付について
川越市なぐわし公園PiKOAでは、窓口で登録申請された方の
情報を、川越市公園管理事務所へ提出し審査します。
（Web登録よりお時間を頂いております。）
現住所の分かるコピーした公的証明書をご持参ください。

〒350-0053 埼玉県川越市郭町２丁目２７−１３−１

TEL 049-222-1301

川越市立公園管理事務所

QRコード

川越市
HP
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